VsSeobecné obchodné podmienky

Vseobecné podmienky

Tieto vSeobecné obchodné podmienky (dalej len "VOP") stanovuju prava a povinnosti spolocnosti Coffee Sixty -six Ltd (dalej len
"poskytovatel sluzieb") a osoby, ktora vyuZiva sluzby elektronického obchodu poskytované prostrednictvom webovej stranky
www.coffee66.sk (dalej len "webova stranka") (dalej len "pouzivatel"). Na Ucely tychto VOP sa pouZivatelom rozumie osoba, ktora sa
zaregistruje na webovej strdnke poskytovatela sluZieb a vyuziva sluzby webovej strdnky alebo ma v Umysle uskutoénit ndkup
(poskytovatel sluZieb a pouzivatel sa dalej spolo¢ne oznaduju ako zmluvné strany). VOP sa vztahuju na vsetky pravne ukony a
sluzby, ktoré sa uskutoCriuju prostrednictvom webovej stranky www.coffee66.sk.

Tieto VOP sa vztahuju na vdetky sluzby elektronického obchodu poskytované v Madarsku prostrednictvom elektronického obchodu
umiestneného na webovej stranke www.coffee66.sk (dalej len "webovy obchod").

Nakupy uskuto¢nené prostrednictvom webového obchodu sa riadia zdkonom CVIII z roku 2001 o niektorych aspektoch sluZieb
elektronického obchodu a sluzieb informacnej spoloc¢nosti (zékon o informacnej spolo¢nosti) a nariadenim vilady 45/2014 (26.11.) o
podrobnych pravidlach zmliv medzi spotrebitelmi a podnikatelmi (dalej len "nariadenie").

Nazov spolocnosti poskytovatela sluzieb: Coffee Sixty-six Kft.

Sidlo poskytovatela sluZieb: H Budapest 2500 Esztergom Szép koz 1.

Addszéam:26250896-2-11

Registrujuci obchodny sud: Metropolitny sud v Budapesti.

Cégjegyzékszama:01-09-320177

Telefon:+36-70-9423578. v madarskom jazyku

Zakaznicky servis: +36-70-9423578 v madarcine

Prijatie VOP

Pouzivatel vyslovne vyhlasuje, Ze sa oboznamil s VOP a zZe ich prijima, a to vyslovnym vyhlasenim urobenym pocas registracie alebo
pocas Objednavky. Ak boli VOP od posledného prihldsenia zmenené, bude Pouzivatel' o0 zmenach informovany Poskytovatelom sluzieb
pri prihlaseni na Stranku.

Podmienky registracie

Nasi navstevnici navstevujl, prezeraju, pouzivaju a prehliadaji nase Webové stranky na vlastné riziko.

PouZivatel na svoju plni zodpovednost vyhlasuje, Ze Udaje poskytnuté pocas registracie a spristupnené Poskytovatelovi sluZieb su
pravdivé a spravne. Poskytovatel sluZieb si vyhradzuje pravo po prijati registracie Udaje vymazat, ak je pravdivost registraénych
Udajov pochybna alebo nejasnd, a teda povazovat svoj zavéazok sluzby voéi Pouzivatelovi za neplatny, alebo poziadat PouZivatela o
poskytnutie dodatoénych Gdajov na overenie registracie, pripadne kontaktovat PouZivatela.

Registracia

Registracia sa vykonava vyplnenim registracného formuldra na hlavnej stranke, ktory sa skladd z dvoch casti. Po predbeznom
vyZiadani (Udajov (vyZaduje sa pouzivatelské meno podla vlastného vyberu, skutoénd e-mailova adresa a heslo podla vlastného
vyberu) sa e-mailom za$le formular s podrobnej$imi osobnymi Gdajmi, ktory mdzete vyplinit pred odoslanim objednavky. Vyslovhym
vyhlasenim pocas registracie na webovej lokalite pouzivatel vyhlasuje, ze si precital a suhlasi s podmienkami VOP a zasadami
ochrany osobnych Udajov uverejnenymi na webovej lokalite a suhlasi so spracovanim udajov, ako je uvedené v zdsadach ochrany
osobnych Udajov. Pouzivatel berie na vedomie, Ze poskytnutie idajov je dobrovolné a Ze svoj suhlas udelil dobrovolne a na dobu
neurditl a ze ho mdze kedykolvek pisomne odvolat.

Poskytovatel sluzby nezodpoveda za oneskorené dorucenie alebo akékolvek iné problémy alebo chyby spbsobené nespravnymi
a/alebo nepresnymi Udajmi pouzivatela. Poskytovatel sluzby nezodpoveda za ziadne Skody spdsobené tym, ze pouzivatel zabudol
svoje heslo alebo Ze sa heslo pouZzivatela stalo pristupnym neopravnenym osobam z akéhokolvek dévodu, ktory poskytovatel sluzby
neméze ovplyvnit. Po prihldseni je mozné zmenit predtym zaznamenané Udaje kliknutim na odkaz Osobné nastavenia a pristupom k
poloZke menu Zmena osobnych Udajov, ¢o méze ovplyvnit aj idaje aktivnych objedndvok. Poskytovatel sluZieb nenesie zodpovednost
za pripadné Skody alebo chyby vyplyvajlice zo zmeny registrovanych Udajov zakaznikom. S osobnymi Udajmi a informaciami
zaslanymi na nase webové stranky prostrednictvom internetu zaobchadzame a chranime ich spésobom uvedenym v Zasadach
ochrany osobnych Gdajov. Spolo¢nost Coffee66 odporuda, aby ste si pred odoslanim akychkolvek osobnych Gdajov pozorne preditali
Zasady ochrany osobnych Gdajov.

Ak sa spoloénost Coffee66 rozhodne zmenit podmienky, uvedie to zverejnenim novej verzie na webovych strédnkach. Preto
odporucame, aby ste tento dokument pravidelne kontrolovali a obozndmili sa s pripadnymi zmenami.

Dolezité pri nakupe:

Pri ndkupe v nasom internetovom obchode uvedte, ¢i ste fyzicka alebo pravnicka osoba.

Ako pravnické osoba uvedte svoje platné dariové &islo EU. Ak je dafiové &islo skutoéné: vyrobky vam zadleme bez dane. V tomto
pripade vam bude Uctovana DPH vo vasej krajine.

Ako sukromna osoba budete musiet zaplatit 20 % DPH. Td vdm bude fakturovana.

Vyber vyrobku, nakup

Mate moznost vybrat si a objednat vyrobky z obchodu. Zakaznik si mdze kliknutim na vybrany vyrobok zobrazit podrobny opis
vyrobku. Ak si chcete vyrobok zaklpit, méZete ho pridat do virtudlneho nakupného kosika kliknutim na tladidlo "Pridat do ko$ika". a
Po pridani vyrobkov do ko$ika budete automaticky presmerovani na strdnku ndkupného kosika. Na tejto stranke si budete mdct
prezriet vyrobky, ktoré chcete klpit, zmenit mnozstvo, ktoré chcete kupit, a odstranit vyrobky z nakupného kosika.

Po pridani vyrobkov, ktoré chcete kupit, do nakupného kosika vyplite Udaje tykajlce sa dorulenia a platby.

Zadajte svoje telefonne cislo v medzinarodnom formate. Potom si pozorne precitajte véeobecné obchodné podmienky a zaskrtnite
poli¢ko vedla "Predital som si a sihlasim so vSeobecnymi obchodnymi podmienkami" (bez tohto zaskrtnutia nebudete méct uskutoénit
objednavku).

Odoslat objednavku

Ak ste spokojni s mnozstvom vyrobkov v kos$iku, skontrolovali ste ich celkovi sumu a rozhodli ste sa, Ze si ich chcete kupit,
jednoducho kliknite na tlacidlo "Pokladfia". Potom budete mat moznost vybrat si, & sa chcete zaregistrovat ako existujuci zakaznik,
zaregistrovat sa ako novy zdkaznik alebo nakupit bez registracie.

Ak ste uz v nasom obchode nakupovali, zadajte e-mailovl adresu a heslo, ktoré ste pouZili pri predchadzajlcej registracii. Ak sa
chcete zaregistrovat ako novy zakaznik, zadajte svoje ndkupné Udaje, ktoré sa uloZia do systému a pri dalSom ndkupe sa budete
musiet iba prihlasit. Pri ndakupe bez registracie zadajte svoju fakturaén( a dodavaciu adresu.

V dalsom kroku si vyberte spésob dorucenia, ktory vam vyhovuje (osobné dorucenie alebo kuriérska sluzba, pripadne Foxpost alebo
GLS), a spdsob platby (dobierka, bankovy prevod, Barion, ). Ak suhlasite s obsahom objedndvky, kliknutim na tladidlo "Odoslat
objednavku" ju odoslete.

Ceny
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Nase ceny su cennikové ceny platné v Case objednavky, ktoré najdete pri produktoch v internetovom obchode. Ceny su brutto ceny,
su vratane DPH, avsak tieto ceny nezahfnaju naklady na dorucenie. Naklady na dopravu st zahrnuté v procese objednavky pred jej
dokoncenim a tieZz v podmienkach nakupu. V pripade chyby alebo opomenutia v produktoch alebo cenach v internetovom obchode si
vyhradzujeme pravo na opravu. V takomto pripade budeme zdkaznika informovat o novych Udajoch bezprostredne po zisteni chyby
alebo jej oprave. Kupujluci potom moZe objednavku este raz potvrdit alebo mdze ktorakolvek zo stran odstupit od zmluvy.

Akcie, propagacné obdobia, kupdny a iné zlavy slvisiace s cenami

Niektoré polozky mdzu byt z akcie vylu¢ené. Po skondeni platnosti pravidelnej propagaénej akcie nemdzeme pravidelnd zlavu
Ziadnym spdsobom poskytnut. V pripade vratenia sa suma zlavy nevracia a nie je mozné ju opatovne pouzit. Okrem pravidelnej zlavy
sa podla datumu skoncenia platnosti pravidelnej akcie poskytne zlavovy kupdén alebo vernostné body. Pri pouZziti kuponu NIE JE
mozné pouzit vernostné body. Ak zadate kdd kupdnu, na$ systém neumozni pouZitie vernostnych bodov. Vernostné body vam vsak
samozrejme pripiseme na vas nakup a mozete ich uplatnit nabudtce.

Darcekové vyrobky sa nezasielaju automaticky. Vyberte si akciu, zlavu alebo darcekovy produkt, ktory vam vyhovuje, a ak je
darcekovy produkt k dispozicii alebo akcia povolena, systém vam zapocita produkt zadarmo alebo odpocita zlavu.

Kupdény sU neprenosné a pouziju sa automaticky, ak je kod kupénu zadany pred odoslanim objednavky. V pripade vratenia celého
tovaru sa hodnota kupdénu nevracia alebo kupdn straca platnost. V pripade vymeny alebo pouZitia na dal$i ndkup nie je pouZitie
povolené. Preto Ciasto¢nd alebo Uplnd vymena alebo vratenie kuponu alebo zlavy nie je povolené.

Nemézeme poskytnut Uplny popis akcie na reklame a zobrazeni produktov inzerovanych akcii alebo na zverejnenom kupdne. Popis
ma len informativny charakter. Pozrite si, prosim, prislusni &ast VOP. Ak sa akcia lii, budeme véas o tom informovat.

Kde si méZem overit kdd kupdnu, aby som mohol vyuzit dalsie zlavy

- Pri ndkupe vdm ddvame moznost prezriet si obsah vasho balika a rozhodnut sa, ktoré zlavy, kupdny alebo daréekové predmety
chcete vyuZit. Kéd kupdnu sa neaktivuje automaticky. Musite ich v kaZdom pripade zadat a klikndt na tlacidlo potvrdit. Kedze mame
stéasne aktivnych niekolko kddov, ulahéujeme kazdému rozhodovanie, ktorl zlavu vyuzit.

- Na jeden nakup moézete pouzit jednu zlavu a jeden propagacny kod. Zlava na dorucenie nad hrani¢ni hodnotu plati vo védsine
pripadov sibeZne, o vynimkach vas bude informovat propagacny kéd.

- Propagaéné kddy, zlomové body, nie je mozné pouZit na vyrobky, ktoré st uz v predaji.

- V mnohych pripadoch su propagacné akcie podmienené minimalnym nakupom. Informujte sa.

- Percentualne zlavy a propagacné kupdny zahfiaju len minimalnu sumu nakupu.

- Platnost kédu kupénu Strateny koSik, koleso $tastia, recenzia je 5 dni. Ak kup6n nepouZijete, bohuZial prepadne. Zakaznik méze
kupdn pouzit len raz, bez ohladu na to, ¢ kupdn dostal alebo nie.

- V pripade inzerovanej ponuky balika si v mnohych pripadoch vyberate typ darcekového produktu. My nevieme, ktory tovar si
vyberiete. Preto si MUSITE VYBRAT poZadovany vyrobok a potom pokraovat dalej. Daréekovy vyrobok sa vdm v nakupnom kogiku
zobrazi zadarmo.

Spracovanie objednavok

Objednavky budu spracované do 24 hodin v pracovnych drioch.

Moznost opravy chyb pri zaddvani Gdajov

Pred stladenim tladidla "Objednat" mate moZnost opravit chyby pri zaddvani Gdajov.

Pouzivanie zlavovych kupoénov a inych propagac¢nych akcii

Darcekovy poukaz, ktory ste dostali, je platny 5 dni od datumu odoslania.

Na jednu registraénii e-mailovl adresu mézete pouzit jeden kupdn.

Jeden hodnotiaci kupdn je platny len pre jednu objedndvku. Kupén mézete pouzit len pri ndkupe celého produktu, pokial neobsahuje
darcekovy produkt.

Nase zasady vo vsetkych pripadoch: jeden kupdn plati 30 dni a jeden kupdn plati na jednu akciu, jednu objednavku.

Ostatné inzerované propagacné akcie, daréekové produkty, su k dispozicii za podmienok a pocas obdobia, ktoré su v nich inzerované.
Akcie SMS Blesk

Ak nie je uvedené inak, akcie SMS Blesk st platné do polnoci nasledujiceho dna. Vzhladom na kratke trvanie SMS nie je vzdy mozné
presne urdit trvanie akcie. Ak sa dizka SMS i od tejto dizky, bude inzerovand samostatne.

Potvrdenie

Vsetky objednavky budu potvrdené e-mailom. To znamend, Ze po odoslani objednavky dostanete automaticky e-mail potvrdzujuci
prijatie objednavky. Ak chcete svoju objednavku upravit, mézete tak urobit v tomto stave telefonicky na nasom zdkaznickom servise.
Uplné zrudenie objednavky je tie? mozné, stadi nas kontaktovat e-mailom alebo telefonicky.

Ak si Zelate telefonovat, zavolajte na zakaznicky servis alebo na niektoré z telefénnych &isel uvedenych v e-maile.

Vasa objednavka sa kompletizuje a my vasu zasielku odosleme kuriérskej sluzbe kratko po prijati oznamenia o stave.

Po doruéeni vasdej zasielky kuriérskej sluZzbe ju uz nebudeme méct upravovat. Ak si aj napriek tomu Zelate zasielku vratit alebo ak sa
ndm zaplatend zasielka z akéhokolvek ddvodu vrati, nebudeme méct vratit naklady na doruéenie. Ak balik nebol dorueny vinou
kuriérskej sluzby, obratte sa na fAu so ziadostou o kompenzaciu. Po tomto ozndmeni stavu vas bude kuriérska sluzba kontaktovat v
den dorucenia. Skontrolujte, prosim, e-mail o stave kuriérskej sluzby a vyzvu kuriéra.

Ak je zasielka prijata, bude zaradena do stavu "objednavka uzavreta".

www.webshoppont.hu miesto vyzdvihnutia. Odberné miesto je otvorené od pondelka do piatka, v pracovnych drioch od 8.00 do 17.00
hod. Ak ste si objednali podas vikendu alebo sviatku, vyrobky si mézZete vyzdvihnut nasledujlci pracovny def. Kazdy vedéer polkajte
na potvrdenie, Ze vasa zasielka je pripravend. Miestna platba kreditnou kartou je mozna. V takom pripade vam zasleme oznadmenie o
stave vasej objednavky na vami zadanu e-mailovu adresu.

Platobné podmienky

V nasom obchode mdZete platit online kreditnou kartou prostrednictvom sluzby BARION a platit na dobierku PACKETA na dobierku,
celkovd klpna cena vratane ndkladov na doruéenie musi byt zaplatend v hotovosti alebo kreditnou kartou doruc¢ovatelovi pri prevzati
zasielky. Pri objednavke upozornujeme, Ze niektoré odberné miesta akceptuju od zakaznika len platbu kreditnou kartou. Internetovy
obchod COFFEE66 na to nema ziadny vplyv.

Online platby kreditnou kartou sa vykonavaji prostrednictvom systému Barion. Udaje o kreditnej karte sa neposkytujt obchodnikovi.
Poskytovatel sluzieb Barion Payment Zrt je institicia pod dohladom Narodnej banky Madarska, Cislo licencie H-EN-I-1064/2013.

Ak platba kreditnou kartou pocdas ndkupu zlyhd, Obchod je oprdvneny zmenit spésob platby. V takom pripade vdm za$leme
ozndmenie o stave platby vadej objednavky. Kontaktujte nds, prosim. Je mozné zmenit stav platby. MéZe byt Gétovany manipulaény
poplatok.

V pripade Uspesnej objednavky a nelspesnej platby

V pripade neuspesnej platby kreditnou kartou prostrednictvom online platobného systému za UspesSnu objednavku bude odoslanie
objednavky a montaz balikového bodu pozastavena. O dalSom postupe v tomto pripade budete informovani. Ak platba nebude prijata
do 5 dni od datumu objednavky, vasa objednavka bude zrusena.

V takomto pripade nebudl udelené bonusové body za nakup a pripadné akciové zlavy uplatnené v ¢ase nakupu nebudul poskytnuté
neskdr, mimo obdobia akcie. V pripade pouzitia kupdnu, jedinec¢ného alebo propagacného, pouzitého v zrusenej objednavke nie je
mozné pouzit viac ako jedenkrét, bude zrudeny.

Dorucenie
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Dorucovanie zasielok sa uskutoc¢fiuje prostrednictvom kuriérskej sluzby, kuriérskej sluzby PACKETA. Cas dorucenia vyrobku bude
vysvetleny internetovym obchodom podas procesu objednavky a bude uvedeny v potvrdzujicom e-maile. Cas doruéenia si budete
méct dohodnit telefonicky na telefénnom d&isle uvedenom v potvrdzujicom e-maile.

Vyrobok bude odoslany do 3 dni od dadtumu objedndvky. Zakipené vyrobky nie je mozné vyzdvihnit v sidle spoloénosti ani v jej
prevadzkach.

V pripade akejkolvek pravidelnej akcie , na vyrobok alebo individudlnej zlavy sa hranica zlavy za dorucenie automaticky zvysi o vysku
zlavy. Takze napriklad v pripade 20 % zlavy v ramci kampane nie su naklady na dorucenie zasielkového miesta GLS zadarmo pri
hrubom nakupe 15 000 ft, ale nad 18 000 ft sa zvySuje aj hranica dorucenia zdarma GLS. Bez ohladu na zakipené produkty. Ak si
vyberiete vyrobok z inej skupiny vyrobkov, ako je vyrobok v akcii (VSETKY vyrobky st z inej skupiny vyrobkov), mdZete pisomne
poziadat o zapocitanie nakladov na doruéenie podla pdvodnej hranice.

Vo vsetkych pripadoch budu ndklady na dorucenie fakturované na zaklade poplatkov a manipulac¢nych poplatkov ozndmenych
kuriérskou sluzbou.

Naklady na dorucenie balika na balikovom mieste alebo v automate Packeta za kazdy balik: hruba vyska 1,130 st.

Uvedené naklady nezahffiaju naklady na dobierku (platba pri prevzati balika). Bude Uctovana automaticky. Naklady na dorucenie su
platné od 18.04.2023 az do zrusenia.

Pravo kupujlceho na odstupenie od zmluvy

Upozorfiujeme, Ze nase vyrobky sa povazuju za potraviny. Preto v sulade so zdkonom o ochrane spotrebitela nemdzeme odkupit
vyrobky, ktoré boli otvorené, spracované alebo ciastoCne spracované a pouzité.

Ak ste si zakupili kapsulu, ak bol otvoreny obal, vrecko alebo Skatula, vyrobok sa povaZuje za cCiastoCne pouZity, a preto ho
nemézeme vziat spat. Pred otvorenim preto skontrolujte kompatibilitu s vagim kavovarom.

Ak ste si zakupili kapsulu, prijimame iba vratenie neotvorenych vyrobkov.

Ak ste si zakupili propagacné balenie vyrobku: Ak vratite celé balenie, vratime vam pInd hodnotu balenia. Ak vratite len Cast balika,
nie je splnena podmienka zakUpenia balika. Preto bude individudlna cena skuto¢ne zaklUpeného a ponechaného vyrobku fakturovana
dodatocne. Samozrejme, pévodny balik a postovné za spatné dorucenie bude vzdy Gctované kupujlicemu.

Ak je spolu so zakUpenym vyrobkom doruceny darcekovy balicek alebo darcekovy vyrobok: ak po vrateni balicka nebude ponuka
splnend, nebude, Zial, moZné ponechat si ani daréekovy vyrobok. Alebo ak tak urobite, bude vdm zarfi Gétovany poplatok.

Ak balik nie je vrateny cely a povodny balik bol odoslany s bezplatnym postovnym a hodnota balika po vrateni je nizsia ako hodnota
bezplatného postovného, postovné bude Uctované dodatocne.

Ak zakaznik zrusi nakup po odoslani objednavky, ale internetovy obchod uZz odovzdal balik kuriérskej sluzbe na dorucenie, bude
zakaznikovi Uctovany poplatok za kuriérsku sluzbu.

Vylucenie/prekazka prava na odstupenie od zmluvy:

Pravo na odstUpenie od zmluvy nie je mozné uplatnit v pripade vyrobku, ktory nie je prefabrikovany, ktory bol vyrobeny podla
pokynov alebo na vyslovn( Ziadost spotrebitela, alebo ktory je zjavne prispbsobeny spotrebitelovi, vyrobku, ktory podlieha skaze
alebo ktory si zachovava svoju kvalitu pocas kratkej doby, vyrobku v uzavretom obale, ktory nie je mozné po otvoreni po doruceni
vratit zo zdravotnych alebo hygienickych dévodov.

Odstupenie od dodavky

Ak internetovy obchod nesplni svoje zmluvné povinnosti, pretoZe nema tovar uvedeny v zmluve alebo neméZe poskytnut objednant
sluzbu, musi o tom zakaznika informovat. Internetovy obchod neuzatvéra zmluvy s neplnoletymi osobami. Sthlasom s obchodnymi
podmienkami zakaznik vyhlasuje, Ze je plnolety.

Pravo na odstlpenie od zmluvy

Podla nariadenia vlddy o zmluvach uzatvéranych na dialku mdZe spotrebitel odstipit od zmluvy bez uvedenia dévodu do 14
kalendarnych dni odo dfia prevzatia objednaného vyrobku a vratit objednany vyrobok. V pripade absencie tejto informaécie je
spotrebitel oprdvneny uplatnit svoje pravo na odstipenie od zmluvy do uplynutia dvandastich mesiacov. Ak spotrebitel’ uplatni svoje
pravo na odstupenie od zmluvy, nenesie zodpovednost za Ziadne iné ndklady okrem nakladov na vratenie vyrobku, ale obchodnik si
méze uplatnit narok na nadhradu materialnej Skody spdsobenej nespravnym pouzivanim. V urcitych pripadoch vSak spotrebitel’ pravo
na odstupenie od zmluvy nema.

Medzi takéto pripady patria

- V pripade vyrobku, ktorého cena zavisi od pohybov a vykyvov na penaznom trhu, ktoré st mimo kontroly podniku.

- Vyrobené osobitne na Ziadost spotrebitela podla jeho individuadlnych poZiadaviek, v pripade potravin podliehajlcich rychlej skaze.
Podnikatel’ vrati spotrebitelovi kipnu cenu vyrobku bezodkladne po jeho vrateni, najneskor vsak do 30 dni, v stlade s nariadenim
vlady.

Vynatok z nariadenia vlady ¢. 17/1999 (II. 5.) o zakone o zmluvach na dialku:

Clanok 4 (1) Spotrebitel mdZe odstlpit od zmluvy do 14 kalendarnych dni bez uvedenia dévodu.

(2) Spotrebitel mézZe uplatnit svoje pravo na odstipenie od zmluvy podla odseku 1

(a) v pripade zmluvy o predaji tovaru do uplynutia 14 kalendarnych dni odo dfa prevzatia tovaru, najviac vsak 12 mesiacov odo dfa
prevzatia tovaru,

(3) V pripade pisomného odstlpenia od zmluvy sa odstUpenie povazuje za uplatnené v lehote, ak spotrebitel zasle alebo vrati
vyhlasenie a tovar pred uplynutim lehoty.

(4) Podnikatel je povinny vratit spotrebitelovi zaplateni sumu bezodkladne, najneskédr do tridsiatich dni odo dfa odstUpenia od
zmluvy.

(5) Naklady vzniknuté v suvislosti s vratenim vyrobku v dosledku uplatnenia prava na odstUpenie od zmluvy znasa spotrebitel.
Spotrebitel nenesie zodpovednost za Ziadne iné naklady. Podnik v$ak méZe pozadovat ndhradu $kody spdsobenej nespravnym
pouzivanim vyrobku.

Clanok 5 Ak sa strany nedohodn( inak, spotrebitel nemdze uplatnit pravo na odstipenie od zmluvy podla &lanku 4:

(a) predaj vyrobku alebo poskytnutie sluzby, ktorych cena alebo cena zavisi od vykyvov na finanénom trhu, ktoré predavajuci
neméze ovplyvnit

(b) predaj vyrobku, ktory je viazany na osobu spotrebitela alebo ktory bol vyrobeny na zaklade pokynov alebo vyslovnej Ziadosti
spotrebitela, alebo ktory je svojou povahou nenavratny alebo podlieha skaze;

Postup pri uplatfiovani prava na odstupenie od zmluvy

Ak chcete uplatnit svoje pravo na odstipenie od zmluvy, mdzete tak urobit pisomne na jednom z nasich kontaktnych Gdajov alebo
telefonicky. Ak nam to oznamite pisomne postou, budeme brat do Gvahy datum odoslania, a ak ndm to oznamite telefonicky, budeme
brat do Gvahy datum vasho telefonatu. Ak uvediete Udaje postou, uistite sa, Ze ste ich poslali doporudene, aby ste mohli potvrdit
datum odoslania. Objednany vyrobok vratte na nadu adresu podtou alebo kuriérskou sluzbou. Je déleZité si uvedomit, Ze naklady
vzniknuté v slvislosti s vratenim vyrobku zndda zdkaznik a na$a spolo¢nost neméze prijimat zasielky zaslané postou (na dobierku)!
Venujte, prosim, osobitn( pozornost spravnemu pouzivaniu vyrobku, pretoze Zakaznik je zodpovedny za pripadné Skody vzniknuté
nespravnym pouzivanim!

Spolo¢nost Coffee sixty-six s.r.o. do 14 dni odo dfia vratenia rozoberie vratené vyrobky a posudi opravnenost vratenia. V pripade
potreby bude vrateného kupujlceho kontaktovat. Vratenie pefiazi sa uskutoéni do 14 dni od vratenia na uvedené ¢&islo bankového
uctu.



Postup pri zruseni objednavky:

Vyrobok, ktory sa ma vréatit, vloZzte do Skatule spolu s ozndmenim o zrudeni objednavky. Uvedte sériové ¢&islo objednadvky, svoje meno
a adresu a konkrétny dévod zruenia. Cislo bankového G&tu, na ktory vam vratime peniaze, meno maijitela G¢tu a vade telefénne
kontaktné Gdaje. Toto vyhlasenie vioZte k vyrobkom, ktoré chcete vratit. Zabezpedite tak rychle a presné vratenie pefazi.

Adresa na vratenie tovaru: 2500 Esztergom Szép koz 1.

Potvrdenie o vrateni si prosim uschovajte do datumu vratenia. V pripade, Ze vyrobok nebude vrateny na nami uvedenu adresu,
budete ju musiet potvrdit a nechat zakaznicky servis kuriérskej sluzby, aby balik vyhladal. Cenu vyrobku nemdzeme vratit az do
skutocného vratenia.

Vratenie vyrobku

Vyrobok sa vracia len v povodnom stave a baleni, v plnom mnozZstve a kvalite. Vratené zasielky budld otvorené kamerou, aby sa
potvrdilo poskodenie zasielky. Vyrobok bude vrateny v pbévodnej krabici kuriéra alebo v podobnom malom baleni. Ak sa vyrobok
vracia vo vlastnej vonkajsej krabici s ndlepkami, vyrobok mézeme prijat spat len vtedy, ak je krabica neposkodend a nalepku mozno
Uplne odstranit. V opaénom pripade nie je moZné vyrobok dalej predat a neméZeme ho od vas odklpit spat. V takom pripade po
telefonickom dohovore vratime vyrobok na naklady kupujiceho. Ked%e je vadou povinnostou zabezpedit, aby bol vyrobok spravne
zabaleny, nebudeme akceptovat Ziadnu finanénl ndhradu za po$kodenie.

Adresa pre vratenie tovaru: Coffee sixty-six Ltd.

Estegom 2500

Szép koz 1

Vrétit ho mdZete na adrese. Nie sme schopni ist na Ziadne miesto dorudenia, miesto odovzdania alebo automat na skrinky, aby sme si
zésielku vyzdvihli. Ak sa na zasielku vztahuji akékolvek postové poplatky, NEMOZEME si zasielku vyzdvihnit. V takom pripade bude
balik vrateny odosielatelovi. Potvrdte, prosim, vyssSie uvedené skutocnosti.

Vyrobok v ziadnom pripade neposielajte na adresu v Budapesti. Nebudeme ho méct prevziat a nembzeme uhradit naklady na
presmerovanie posty. Balik bude vrateny spat.

Informacie o zmluvnych podmienkach

Jazykom zmluvy je madarcina a uzatvorena zmluva sa povaZzZuje/nepovazuje za uzatvorenU v pisomnej forme. Uzavretd zmluva
bude/nebude archivovana a bude/nebude nasledne pristupna.

Pravo na odstlpenie od zmluvy/zaruka vratenia tovaru

Zdakaznik mdze odstupit od zmluvy do 14 pracovnych dni bez udania dévodu. Zakaznik méze uplatnit svoje pravo na odstipenie od
zmluvy odo dna prevzatia tovaru. Predavajlci vrati zakaznikovi zaplatend sumu bezodkladne, najneskdr do 30 dni od odstlpenia od
zmluvy.

Naklady spojené s vratenim tovaru v désledku uplatnenia prava na odstUpenie od zmluvy znasa zakaznik. Okrem toho zakaznik
nenesie zodpovednost za Ziadne iné naklady. Predavajuci vsak moze pozadovat ndhradu Skody spdsobenej nespravnym pouzivanim
tovaru. Ak tovar vrateny na zaklade prava na odstupenie od zmluvy nie je v stave, ktory by umoznoval jeho dalsi predaj, zakaznik je
povinny uhradit $kodu, ak poskodenie, zni¢enie alebo ind nemoznost vratenia tovaru bola spésobend Umyselnym konanim alebo
nedbalostou zdkaznika.

Ak sa pri otvoreni tovaru v pritomnosti osoby, ktora tovar dorucila (postar, kuriér), zisti, Ze tovar je poskodeny a k poskodeniu doslo
pred prevzatim tovaru, zabezpedime jeho prevzatie spat a predaj bezodkladne zrudime. PoS$kodenie akéhokolvek druhu, chybajuci
obsah musi byt uvedeny v zépise o skutoénostiach medzi prijemcom a odberatelom v ¢ase dorucenia zasielky! Za pripadny neskorsi
nedostatok obsahu alebo poskodenie nenesieme zodpovednost!

Znenie nariadenia vlady & 17/1999 o uplatneni prédva na odstipenie od zmluvy si méZete stiahnut z webovej stranky Narodného
Uradu na ochranu spotrebitela.

Ustanovenie o vlastnictve

Dodany tovar zostdva majetkom doddvatela az do Uplného zaplatenia klUpnej ceny. V pripade nespravnych, neakceptovanych
objednavok bude vyrobok prijaty do skladu na meno "nového" majitela a odplata bude novému majitelovi vyplatend po novom,
uspesnom predaji!

Zmena alebo zrusenie objednavky

V stlade s CVIII z roku 2001 po odoslani objednavky softvér internetového obchodu predavajiceho okamzite informuje zakaznika o
prijati objednavky. Toto ozndmenie nepredstavuje zmluvu medzi predavajucim a kupujucim! Kupujucemu iba oznamuje, Ze jeho
poziadavka na objednavku bola nasim systémom zaregistrovana a postupena prisluSnému pracovnikovi predavajuceho.

Ak kupujuci tdto informaciu nedostane do 48 hodin, jeho zavazok podat ponuku zanika.

Predévajlci poskytne kupujicemu mozZnost zrusit svoju objedndvku elektronicky aZ do jej vybavenia. Po zadati plnenia objedndvky
bude kupujici informovany e-mailom a/alebo telefonicky o predpokladanom &ase plnenia a o tom, Ze objednavka sa zadala plnit, po
¢om mobze kupujuci zrusit svoju objednavku len osobne alebo prostrednictvom niektorého z kontaktnych Gdajov v asti "Zakaznicky
servis" alebo "Kontakt".

Naslednl zmenu objednavky je mozné vykonat len pisomne e-mailom alebo faxom (faxové &islo, postové adresa, telefén).

V pripade vymeny adaptéra vyrobku

Ak objednany vyrobok nie je kompatibilny s vasim zariadenim, stdle plati 14-dfové zaruka vratenia pefazi. Vyrobky, ktoré mate,
mdzete vratit na adresu uvedenu spolo¢nostou Coffee66. Cena vratenych vyrobkov vdm bude po vrateni vratend. Namiesto toho si
budete musiet pozadované vyrobky znovu objednat v internetovom obchode a my vam ich zasleme ako novl objednavku obvyklym
spdsobom. Podtovné a naklady na kuriéra budd Gétované kupujlicemu. Upozorfiujeme na tuto skutoénost.

Doélezité pre stroje vyZzadujuce kompatibilitu. Ak sa v presnom typovom C(Cisle stroja nachadza niekolko Cislic alebo pismen,
kompatibilita nie je zaruéend, ale je moZné ju otestovat. V takom pripade stéle plati 14-dfiova zaruka vratenia tovaru. Vyrobok nie je
chybny, len nie je kompatibilny.

SLUZBY ZAKAZNIKOM: V PRIPADE, ZE JE VYROBOK V PREVADZKE, JE MOZNE, ZE SA NAN VZTAHUJE ZARUKA:
Telefonicky zakaznicky servis v madarskom jazyku. Sme k dispozicii aj e-mailom v slovencine a anglictine. info@coffee66.hu
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